Anleitung
Installateurportal

Registrierung und

Erstanmeldung
(Hauptbetrieb und Gaste)

ESWE Versorgungs AG



Anleitung Installateurportal
Registrierung und Erstanmeldung

Inhaltsverzeichnis

1 Registrierung im Portal ...................cc
2 Erstanmeldung im Portal ...........oceeiiiiiiiii e
3 Workflow Vollzulassung...........ccceeeeeiiiiiiiiiee e

Stand:27.10.2025

ESWE

Versorgung

Seite 2 von 8



ESWE

Anleitung Installateurportal Versorgung
Registrierung und Erstanmeldung

1 Registrierung im Portal

Portal: https://geoportal.eswe.com/ Klicken Sie auf ,registrieren®.

ESWE
Versorgung SW

Angemeldet bleiben

Anmelden

Passwort vergessen

Sie haben noch kein Boauizadasta
Hier kénnen Sie sig|

Impressum Datenschutz

Geben Sie lhre E-Mail-Adresse ein und vergeben Sie ein Passwort. Akzeptieren Sie anschlieend die
Nutzungs- und Datenschutzbedingungen und schliel3en die Registrierung ab.

ESWE
Versorgung SW

Registrierung

Hier konnen Sie sich als neuer Benutzer registrieren. Nach der
Registrierung konnen Sie sich auf der Login-Seite anmelden.

Ihr Passwort muss drei der folgenden Zeichenklassen enthalten:
GroBbuchstaben, Kleinbuchstaben, Zahlen, Sonderzeichen und
mindestens 10 Zeichen lang sein.

Anmeldedaten

E-Mail-Adresse *

Passwort *

Bestatigung Passwort *

Die Datenschutzhinweise habe ich gelesen und zur Kenntnis
genommen.

Ich bin kein Roboter.

Alle mit einem * markierten Felder missen ausgefillt sein

l Registrierung abschliessen I

Zur Anmeldung
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Sie erhalten nun eine E-Mail mit einem Aktivierungslink. Nach einem Klick auf den Aktivierungslink
sind Sie als Webnutzer freigeschaltet.

ESWE Versorgungs AG &
Stadtwerke Wiesbaden Netz

GmbH

Registrierung erfolgreich

Bitte klicken Sie auf nachfolgenden Link, um lhre Registrierung
abzuschlielen

l hl[Es..f.'HeﬂEnal.e-swe.co@ublldachvatmn.h‘lml? '

token=24830c72-2634-4a04

Alernativ kinnen Sie den Code 24839cT2-2634-4a04 auf dieser
Seite verwenden
hitps:/igeoportal eswe_com/public/activation.himl

Sie kénnen sich nun mit Ihrer E-Mail-Adresse und Ihrem Passwort erstmalig im Installateurportal
anmelden.

ESWE
Versorgung SW

max.mustermann@installateur.de

9

Angemeldet bleiben

Passwort vergessen

Sie haben noch kein Benutzerkonto?
Hier kénnen Sie sich registrieren.

Impressum Datenschutz
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2 Erstanmeldung im Portal

Nach erstmaliger Anmeldung werden Sie durch den sogenannten On-Boarding Prozess gefuhrt, in
dem personen- bzw. unternehmensspezifische Daten abgefragt werden.

Im ersten Schritt werden Sie gefragt, ob Sie Ihr Unternehmen neu registrieren mdéchten oder ob lhr
Unternehmen bereits vorhanden ist. Falls ein Kollege aus lhrem Unternehmen bereits im
Installateurportal registriert ist, ist Inr Unternehmen bereits vorhanden. In diesem Fall muss der bereits
registrierte Kollege Sie als neuen Mitarbeiter einladen. Eine ausfiihrliche Beschreibung dieser
Funktion finden in einer weiteren Anleitung.

Herzlich Willkommen im Portal der
ESWE Versorgungs AG & Stadtwerke

Wiesbaden'Netz GmbH

Freischaltung von Anwendungen

Uber die Schaltflache "Jetzt starten” kénnen Sie
sich Anwendungen, wie zum Beispiel die "Online-
Planauskunft” oder das "Netzanschluss-Modul",
freischalten lassen.

Freischaltung und Stammdaten

2 3 4 5

Privat oder Unternehmen hr Anliegen Ihre Daten hre Kontaktdaten Angaben tberpriifen

Privat oder Unternehmen

Privat oder Unternehmen

Méchten Sie das Portal als Privatperson oder furr Ihr Unternehmen nutzen

Als was wollen Sie sich anmelden?

Mitarbeiter eines Unternehmens ~

Ich registriere mich als *

v
Als Entwurf speichern
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ESWE
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Freischaltung und Stammdaten

o 3 4 5 6
Privat oder Untermehmen hr Anllegen t
Ihr Anliegen
Ihr Anliegen
Bitte wahlen Sie hr/e Anliegen aus der nachfolgenden Liste aus
onl farF Ile Genehmigung erforderlich)

Eintragen ins Installateurverzeichnis

Beantragung eines Netzanschlusses oder Anmeldung eines Einspeisers (PV-Anlage/BHKW)

Als Entwurf speichern ¢ Zuriick

Arbeiten Sie anschlieRend die Punkte Schritt-flir-Schritt ab. Die mit einem roten Sternchen
gekennzeichneten Felder sind Pflichtfelder. Am Ende kdnnen Sie Ihre Angaben nochmals prtfen und
gegebenenfalls noch Anderungen vornehmen. Sobald Sie auf ,Formular senden® klicken, liegt die
Unternehmensregistrierung den Stadtwerken zur Bearbeitung vor.

Privat oder Unternehmen Ihr Anliegen Ihre Daten Ihre Kontaktdaten Unternehmen Angaben uberprufen

Telefonnummer 0611780
Mobiltelefon 0123456
Fax

E-Mail
Webadresse

Adresszusatz

Standortname

& Angaben bearbeiten
Als Entwurf speichern < Zuriick ‘ Formular senden

Wichtiqg: Bevor Sie lhre Antrage auf Fachbetrieb- und Installateurzulassung fiir ein
Hauptbetrieb stellen konnen, warten Sie bitte bis zu 24h auf die Freigabe der ESWE.
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Registrierung und Erstanmeldung

Antrage auf Gastzulassungen konnen Sie direkt beantragen.

Installateurzulas- Antragsstellungen und Zulassungen
sung

INSTALLER

Herzlich Willkommen im Portal. Hier kénnen Sie Ihre Zulassungsantrage erstellen oder bearbeiten. Zudem kéinnen Sie den Status lhrer
aktuellen Antrage einsehen.

ANTRAGE

Installateursantrage

-}~ Gastantrag

Gastantrage Beantragen Sie hier eine neue Gastzulassung

ZULASSUNGEN

Installateurszulassungen

INFO- UND DOWNLOADCENTER

Downloads
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Installateurverzeichnis ESWE/sw netz

Workflow

E-Mail

einladen
@@

Mitarbeiter

=

Installateur/Unternehmer

ESWE/sw

Registrierung fUr das Portal
mit einer E-Mailadresse

Freischaltung Anwendung
Installateurverzeichnis
»MNeue Funktion Installer" als
Mitarbeiter eines Unternehmens
Neues Unternehmen

=

Lovion Portal

Lovion Relations

Lovion Installer

netz

Unternehmen prifen, ob bereits im
System vorhanden,

Registrierung fiir das Portal
mit der E-Mailadresse

Freischaltung von Anwendungen
»MNeue Funktion Installer" als
Mitarheiter eines bestenden

Unternehmens + Token eingeben

Antrag Auf

L 2

Installateurzulassung

(Verantwortliche Fachkraft)

Install

Freigahe

ausschuss
Gas/Wasser .-

3 genehmigen und anlegen.
Mein Unternehmen (Dadurch kann erst ein Antrag auf
Unternehmenszulassung im
Installer gestellt werden)
2
Installat chni Installer:
n rverzeicnni -
stallateurverzeicnniss Werkstattprifung
Antrag auf und
Fachbetri | .
achbetriebszulassung Fachbetriebzulassung
Lovion Installer:
» Antragsprufung u.
Zulassung
5 7 Installateurverzeichnis

ateur- Nein Antrag

Abgewiesen

Ja

Installate
Absch

Installateurverzeichnis
Download
Ausweis bzw. Lizenzdokument

urvertrag
lieRen

Gas/Wasser

Installateu

__..__________l___[_________

+ Ausweis

rzulassung

31.10.2024 kil
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