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1 Registrierung im Portal 

 
Portal: https://geoportal.eswe.com/ Klicken Sie auf „registrieren“. 

 

 

 
Geben Sie Ihre E-Mail-Adresse ein und vergeben Sie ein Passwort. Akzeptieren Sie anschließend die 

Nutzungs- und Datenschutzbedingungen und schließen die Registrierung ab. 
 

https://geoportal.eswe.com/public/login.html
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Sie erhalten nun eine E-Mail mit einem Aktivierungslink. Nach einem Klick auf den Aktivierungslink 

sind Sie als Webnutzer freigeschaltet. 

 

 
 

 
Sie können sich nun mit Ihrer E-Mail-Adresse und Ihrem Passwort erstmalig im Installateurportal 

anmelden. 
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2 Erstanmeldung im Portal 

Nach erstmaliger Anmeldung werden Sie durch den sogenannten On-Boarding Prozess geführt, in 

dem personen- bzw. unternehmensspezifische Daten abgefragt werden. 

Im ersten Schritt werden Sie gefragt, ob Sie Ihr Unternehmen neu registrieren möchten oder ob Ihr 

Unternehmen bereits vorhanden ist. Falls ein Kollege aus Ihrem Unternehmen bereits im 

Installateurportal registriert ist, ist Ihr Unternehmen bereits vorhanden. In diesem Fall muss der bereits 

registrierte Kollege Sie als neuen Mitarbeiter einladen. Eine ausführliche Beschreibung dieser 

Funktion finden in einer weiteren Anleitung. 
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Arbeiten Sie anschließend die Punkte Schritt-für-Schritt ab. Die mit einem roten Sternchen 

gekennzeichneten Felder sind Pflichtfelder. Am Ende können Sie Ihre Angaben nochmals prüfen und 

gegebenenfalls noch Änderungen vornehmen. Sobald Sie auf „Formular senden“ klicken, liegt die 

Unternehmensregistrierung den Stadtwerken zur Bearbeitung vor. 
 

 

 
Wichtig: Bevor Sie Ihre Anträge auf Fachbetrieb- und Installateurzulassung für ein 

Hauptbetrieb stellen können, warten Sie bitte bis zu 24h auf die Freigabe der ESWE. 
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Anträge auf Gastzulassungen können Sie direkt beantragen. 
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3 Workflow Vollzulassung 
 
 

 
 


