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Die ESWE Versorgungs AG
uberzeugt durch Qualitat,
Service und Verlasslichkeit

Lebenskraft, Schwung, Aktivitat — das alles sind Synonyme
fUr das Wort ,Energie®. Energie ist das, was uns antreibt.
Energie begleitet und bestimmt unser Leben. Energie in
Form von Strom und Warme macht es behaglich und sicher.

Dabei ist die Zuverlassigkeit neben der Qualitat der
gelieferten Energie das hochste Gut. Beides garantiert die
ESWE Versorgungs AG. Als moderner Energiedienstleister
mit mehr als 90-jahriger Geschichte setzt ESWE immer wie-
der MaBstabe beim Klima- und Umweltschutz. Und ihr
Know-how ist nicht allein in der hessischen Landeshaupt-
stadt Wiesbaden und der Region gefragt: Immer mehr Haus-
halte verlassen sich auch deutschlandweit auf das kommu-
nal getragene Wirtschaftsunternehmen, das fir hochste
Qualitat bei der Versorgung mit Strom und Erdgas steht. Ein
ausgewogenes Preis-Leistungs-Verhaltnis und ein ausge-
zeichneter Service sind dabei Garanten fur anhaltende Kun-
denzufriedenheit und Top-Bewertungen bei unabhangigen
Vergleichsstudien.

Der Energiesektor hat sich in den letzten Jahren nach-
haltig verandert — und wird es weiter tun. Diesen Herausfor-
derungen begegnet ESWE Versorgung mit Weitblick, Exper-
tise und Innovation. Und sichert inren Erfolg mit den drei
Séulen wirtschaftliche Effizienz, soziale Verantwortung und
okologische Nachhaltigkeit.

Titel: ESWE Versorgung ist der
moderne Energiedienstleister flr
die Region —und fur immer mehr
Kunden im gesamten Bundes-
gebiet. Kein Wunder: Unsere Mit-
arbeiter stehen immer auf dem
neuesten Stand der Technik.

2/3: Strom, Erdgas, Warme,
Erneuerbare Energien - ESWE
steht fur eine zuverlassige Versor-
gung. Diese stellen z. B. unsere
Experten in der Gastibernahme-
station in Taunusstein-Wehen
sicher, die die Druckregelanlagen
Uberwachen.

Diese Doppelseite: Die stadtischen
Gas- und Elektrizitdtswerke ent-
standen kurz vor 1900 ,weit
drauBen” an der Mainzer StraB3e.
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Unternehmerischer Erfolg
durch partnerschaftliches
Miteinander

ESWE Versorgung ist aus den einstigen Wiesbadener Stadt- Rechte Seite: Das Unternehmen

. . als Team — der Vorstand von
werken hervorgegangen. Deshalb hat ein partnerschaftliches ESWE Versorgung (Foto oben, v. r)

Miteinander von Unternehmen und Belegschaft hier eine mit Ralf Schodlok (Vorsitzender)
lange Tradition. Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sehen und Jorg Hohler. Sie kénnen sich

, 0o . o . auf erfahrene Mitarbeiter und en-
sich als Teil einer Gemeinschaft, die sich mit den Werten, gagierte Azubis verlassen.

Visionen und Zielen der AG identifiziert. Bei ESWE Versor-
gung sind sich Aktionare, Geschéftsfihrung und Mitarbeiter-
vertreter dartber einig, dass ein partnerschaftlicher Umgang
eine wichtige Voraussetzung fur unternehmerischen Erfolg
darstellt.

Als kommunal getragener Energieversorger ist und bleibt
ESWE Versorgung fur die Menschen in der Landeshauptstadt
und der Region nicht nur ,der Partner vor Ort“, der die Ver-
sorgung mit Strom, Erdgas und Fernwarme sicherstellt —
ESWE steht auch fur ein Unternehmen, das sich fUr die Gesell-
schaft stark macht und fir die Menschen engagiert. Und das
Verantwortung tbernimmt. Mit Erfahrung und modernster
Technik stellt sich das Unternehmen den Herausforderungen
der Zukunft in Okonomie, Okologie und sozialer Verant-
wortung.

GroBe Bedeutung hat dabei auch die Beteiligung der
Thiga AG in Minchen als strategischer Partner an der ESWE
Versorgungs AG: Der Austausch von Expertenwissen und
die verbesserte Marktstellung im Einkauf sind nur zwei der zahl-
reichen Vorteile, von denen ESWE-Kundinnen und -Kunden
profitieren.
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Die Rekrutierung geeigneter Fachkréfte in der Energiebranche
wird auch mit Blick auf den demografischen Wandel zuneh-
mend schwieriger. Vor diesem Hintergrund setzt ESWE Ver-
sorgung verstarkt auf eine gezielte Nachwuchsférderung und
bietet im kaufmannischen Bereich (Industriekaufleute und
Kaufleute fir Buromanagement) und im gewerblichen Bereich
(Anlagenmechaniker und Elektroniker fur Betriebstechnik)
jungen Menschen eine praxisnahe und gut organisierte Aus-
bildung. Beste Mdglichkeiten finden auch akademische Fach-
und Fuhrungskréfte. Der Energiedienstleister in Wiesbaden
bietet motivierten Abiturientinnen und Abiturienten mit dua- ‘ _—
len Studiengangen eine attraktive Alternative zum Vollzeitstu- %ﬁgﬁﬁﬁ%i@gﬂ%ﬁémﬁ
dium: Sie kénnen im Unternehmen den dreijahrigen dualen Versorgungs AG bietet sowonl
Studiengang ,Bachelor of Science Informatik” absolvieren. Est\jﬁgggEgﬁg%i%ﬁgﬂ;ggg&e
An der Dualen Hochschule Baden-Wirttemberg in Mannheim,  an. AuBerdem gibt es die Mog-
die sich als Partnerhochschule renommierter Unternehmen liohkeit zum dualen Studiengang.
der [T-Branche etabliert hat, sammeln die Studierenden als
angehende ,Bachelors” in den Praxisphasen in den Fach-
abteilungen ,Netz-, System- und Anwendungspflege” der
IT von ESWE Versorgung betriebliche Erfahrungen.
ESWE Versorgung investiert neben der Ausbildung in die
individuelle Mitarbeiterbetreuung, indem sie die Fahigkeiten
und Kompetenzen ihrer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
fordert. Die Berlcksichtigung der Vereinbarkeit von Familie
und Beruf, die Integration von Mitarbeiterinnen und Mitar-
beitern mit Migrationshintergrund sowie moderne Personal-
instrumente machen den kommunalen Energiedienstleister zu
einem attraktiven und verlasslichen Arbeitgeber.




Hervorragende Bewertungen
durch umfassenden Service

Zu einem umfassenden Serviceangebot gehdrt fir ESWE
Versorgung die kostenlose Beratung bei Fragen zur Energie-
effizienz. Individuelle computergestutzte Verbrauchsanalysen,
die fur Kunden in Wiesbaden, in Taunusstein und in der Region
im ESWE Energie CENTER in Wiesbaden erstellt werden,
helfen bei der Ermittlung des passenden Strom- und Gas-




tarifs und zeigen auf, wie sich moglicherweise Energie ein-
sparen lasst. Beratung zum Kauf von HaushaltsgroBgeraten,
Heizungen, LUftungen und Klimageréaten sind fur die Mitar-
beiter-Teams in den beiden Service-Centern in Wiesbaden
und Taunusstein selbstverstandlich.

Mit ihrer Unternehmensphilosophie hat sich ESWE
Versorgung bei Privat- und Gewerbekunden groBe Anerken-
nung erworben. Eindrucksvoller Beleg flr den Erfolg des

Geschaftskonzeptes ist das Urteil von Verivox, dem groBten Diese Doppelseite: Direkter Kon-

unabhangigen Vergleichsportal fir Energie in Deutschland: takt zum Kunden — daflir wurde
. . . ! das Wiesbadener Unternehmen
Laut Verivox z&hlt ESWE Versorgung in Sachen Service und schon mehrfach ausgezsiohnet,
fairen Vertragsbedingungen seit Jahren zu den besten Beratung gibt es z. B. in den
Stromversorgern deutschlandweit. ESWE Energie CENTERN.
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Moderne Daseinsvorsorge
durch nachhaltige Produkte

Ein zentrales Thema unserer Gesellschaft ist der Klimawan-
del. Als verantwortungsbewusster Energieversorger sieht
sich ESWE daher in der Pflicht, Kundinnen und Kunden nicht ESWE Versorgung bieten ihren

Die Gewerbekundenbetreuer von

[P, - Kunden, wie hier Maschinenbau
nur durch qualifizierte Beratung zu unterstitzen, sondern Beullak, maBgeschneiderte

maBgeschneiderte Produkte und Dienstleistungen anzubie- Lésungen zum Beleuchtungs-

ten, die einen nachhaltigen Umgang mit Energie im taglichen ~ contracting. So wird z. B. durch
' 9 gang 9 9 LED-Technologie der Stromver-

Leben erleichtern. brauch erheblich gesenkt.

Dazu gehdért zum Beispiel der ESWE Warme SERVICE.
Das ist ein Rundum-Sorglos-Paket, das technologieoffen
nach individuellen Bedurfnissen und Praferenzen eine zu-
kunftsfahige Warmeversorgung garantiert. Dabei Gbernimmt
ESWE die technische Planung, Finanzierung, Demontage
der Altanlage, die Installation der Neuanlage, den Betrieb
und die Instandhaltung sowie Wartung und Reparaturen.

Geschaftskunden garantiert der ESWE Licht SERVICE
moderne Beleuchtungssysteme ohne Investitionsrisiko.
ESWE zeichnet dabei verantwortlich fur die Bestandsauf-
nahme vor Ort, die Planung sowie die Installation einer pass-
genauen Beleuchtungsanlage inklusive Demontage und
Entsorgung der alten Leuchten sowie die Wartung und
Instandhaltung der Neuanlage Uber die gesamte Vertrags-
laufzeit.

ESWE Versorgung gestaltet Energie — fUr eine zuver-
l&ssige und sichere Daseinsvorsorge heute und morgen.



Stadt-Gestaltung durch
richtungsweisende Losungen

Unsere Stadte sind in Bewegung. Die Mobilitdtswende hat
langst begonnen. Der Elektromotor in Verbindung mit mo-
derner Akkutechnik ist eine Antriebsalternative der Zukunft.
Sie ist kostengUnstig und entlastet das Klima in Ballungs-
gebieten. Diese Argumente allein sind jedoch ohne eine pas-
sende Infrastruktur nicht ausreichend.

Daher hat ESWE Versorgung mit eigenen Ladestationen
und der Forderung von elektrisch betriebenen Fahrzeugen
schon frih den Grundstein flr einen entsprechenden Ausbau
in der hessischen Landeshauptstadt Wiesbaden gelegt.

An den &ffentlichen Ladestationen von ESWE ,betanken*”
E-Mobilisten ihr Fahrzeug zu 100 Prozent mit ESWE Natur
STROM. Zur Verfugung stehen Punkte des Typs 2 mit einer
Leistung von 22 Kilowatt. So lassen sich E-Fahrzeuge bis zu
zehn Mal schneller aufladen als an einer gewohnlichen Haus-
haltssteckdose. Der Vorgang und das Bezahlen sind ganz
einfach. HierfUr sorgt u. a. die ESWE Lade KARTE - die ist
natUrlich auch bundesweit und in vielen europdischen Lan-
dern einsetzbar.

Privatkunden erhalten mit der ESWE Lade BOX eine
qualitativ hochwertige Wandladestation (Wallbox), die — auf
Wunsch — von einem qualifizierten Elektropartner aus der
Region zu Hause zu einem Festpreis installiert wird. Ergan-
zend dazu gibt es preisattraktive Stromtarife, mit denen sich
Fahrzeuge an der heimischen Steckdose jederzeit kosten-
gunstig aufladen lassen.

ESWE.I'

RATUR S1RAM

Die ESWE-Stromtankstelle an der
Mainzer Stral3e in Wiesbaden.
Das Unternehmen baut in der
hessischen Landeshauptstadt
und der Region nicht nur das
Netz von E-Ladestationen aus,
sondern fordert auch neu zuge-
lassene Elektrofahrzeuge.
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Tagliche Unterstitzung
durch smarte Assistenten

Nicht nur unsere Citys werden immer smarter. Digitaltechnik
hat auch unser Leben zu Hause leichter und angenehmer
gemacht: Hauser sind nicht mehr einfach nur Hauser. Sie
»denken“ mit, steigern den Komfort inrer Bewohner, sparen
Energie und bringen ein bedeutendes Plus an Sicherheit.
Dabei lasst sich die moderne Technik per Smartphone oder
Tablet auch aus der Ferne steuern und tberwachen.

Technische Voraussetzung hierfur ist ein Smart-Home-
System, bei dem ausgewahlte Geréte, wie z. B. Heizung,
Beleuchtung, Thermostate und Bewegungssensoren, mit-
einander vernetzt werden. Durch diese Vernetzung entsteht
ein intelligentes Zuhause, das sich an die individuellen Be-
durfnisse der Hausbewohner anpasst.

Mit ESWE Smart HOME+ wird das eigene Heim Schritt
fUr Schritt ein bisschen smarter. Das Herzstlck ist eine zen-
trale Steuereinheit. Direkt Gber LAN oder W-LAN mit einem
Router verbunden regelt sie — zu jeder Zeit und von jedem
Ort — die Kommunikation aller Komponenten. So lassen sich
viele wichtige Funktionen des Hauses oder der Wohnung
direkt per App steuern.

ESWE Smart HOME+ bietet nicht nur Losungen fur die
Themenbereiche ,Licht“, ,Warme*“ und ,Schutz” an — das
offen gestaltete System lasst sich jederzeit durch neue Ge-
réate erweitern, unzahlige Vernetzungsmaglichkeiten inno-
vativer Produkte sind somit mdglich. So kann zum Beispiel
eine Sprachsteuerung eingebunden werden.



Praktische Lebenshilfe
durch Fursorge-Konzepte

Unabhangig in den eigenen vier Wanden wohnen bleiben —

bis ins hohe Alter hinein: Immer mehr Menschen winschen

sich das fiir ihren Lebensabend. Mit dem ESWE Familien

ASSIST bietet der Wiesbadener Energiedienstleister ein Sys-

tem an, das Seniorinnen und Senioren sowie Menschen mit

Handicap ein selbstbestimmtes Leben zu Hause ermoglicht.
Kleine, unauffallige Aktivitdtssensoren und TUrkontakte

erkennen ungewodhnlich lange Ruhepausen oder Abweichun-

gen von voreingestellten Tagesablaufen — so wie es ein auf-

merksamer Mitbewohner auch tun wirde. Bei Auffalligkeiten

wird eine Nachricht auf eine Ubersichtliche Angehorigen-App

aufs Smartphone geschickt. So bleibt die Familie eingebunden

und weif3 jederzeit, wie es der Mutter oder dem Vater geht. .
Auf Wunsch wird die Aufschaltung auf eine Hausnotruf- Eﬁ\e/y;gferfsg%gguan‘sd rg%ma‘er

zentrale integriert. Durch eine Kooperation zwischen ESWE Johanniter-Unfall-Hilfe e. V. als
bekannter Notrufdienst geben

und Regionalverbanden der Johanniter-Unfall-Hilfe kann - )

) ) o dlteren, alleinlebenden Menschen
deren Einsatzdienst zusétzlich gebucht werden. Im Notfall noch mehr Sicherheit im Alltag.
fahren die Johanniter dann direkt zum Einsatzort und veran- Der ESWE Familien ASSIST ist

dabei leicht verstandlich.

lassen die notwendigen HilfsmaBnahmen.
Auch hier kommt alles aus einer Hand: Denn ESWE Ver-
sorgung ist der Partner fir Planung, Installation und Service.
Der ESWE Familien ASSIST wurde beim bundesweiten
Stadtwerke Award in Berlin als besonderes innovatives Pro-
dukt mit der Bronze-Medaille ausgezeichnet.
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Garantierte Versorgung
durch kompetente Planungen

Zum Neu- oder Umbau einer Immobilie gehdért auch die Pla-
nung einer modernen Energieversorgung. Die ESWE Ver-
sorgungs AG unterstutzt dabei von Anfang an und hilft, die
passende Form zu finden und zu realisieren.

In der hessischen Landeshauptstadt garantiert ESWE
als ehemaliges Stadtwerk bis heute zuverlassig die Versor-
gung mit Strom, Erdgas und Fernwarme. Der Energiedienst-
leister betreibt darliber hinaus das Wassernetz in Wiesbaden
sowie die Gasnetze in Wiesbaden, Taunusstein, Walluf und
Schlangenbad. ESWE ist damit auch der richtige Partner,
wenn es um die Herstellung/Veranderung von Netzan-
schltissen an das entsprechende Versorgungsnetz geht. Die
ESWE-Marktpartner garantieren Qualitét und reibungslosen
Einbau.

Mehr als 70.000 Messstellen weist das Gasnetz der ESWE
Versorgungs AG auf.

In Rekordzeit wurde 2020 der erste Abschnitt einer neuen
Gashochdruckleitung realisiert, die nun direkt an das deut-
sche Gastransportnetz angeschlossen und dadurch mit der
,Open Grid Europe” (OGE), dem européischen Gastrans-
portnetz, verbunden ist. Die Leitung dient nicht nur der Ener-




gieversorgung des Industrieparks Wiesbaden; sie wird in der
Fortfihrung auch die Versorgungssicherheit des Kommunal-
gasnetzes der Stadt erhéhen.

FUr ESWE bedeutete das Projekt das groBte Bauvorhaben
der letzten Jahre. Insgesamt 15 Millionen Euro investierte
das Unternehmen in den Bau — und damit in die Zukunft.
Zumal spater in zunehmendem Male 6kologisches soge-
nanntes griines Gas durch die Leitungen flieBen soll.

Selbstverstandlich gewahrt die ESWE Versorgungs AG
allen Transportkunden den freien Zugang zu ihren Versor-
gungsnetzen gemaB den geltenden gesetzlichen Regelungen
(EnWG) und Rechtsverordnungen (GasNZV, GasNEV).

Linke Seite: In Rekordzeit wird
eine vier Kilometer lange Gas-
hochdruckleitung verlegt — davon
Uber drei Kilometer unter der
Erde. Rechte Seite: Die Gas-
druckregelanlagen werden von
ESWE-Mitarbeitern regelmanig
kontrolliert.
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Nachhaltige Energie
durch wegweisenden Ausbau

Das ESWE-Fernwarmenetz versorgt bereits heute viele Teile
des Wiesbadener Stadtgebietes. Damit leistet ESWE Ver-
sorgung einen wichtigen Beitrag zum Umweltschutz. Denn
Fernwarme ist eine klimaschonende Alternative zu Heizdl
oder Erdgas: Der Verbrauch dieser fossilen Energietrager wird
deutlich reduziert. So gelangen weniger klimaschadliches
CO, in die Atmosphare und weniger schadliche Partikel in die
Atemluft.

Das effiziente und umweltschonende Prinzip der Kraft-
Warme-Kopplung, verbunden mit dem Einsatz regenerativer
Energietrager, garantiert der Fernwarme einen ausgespro-
chen niedrigen Primérenergiefaktor und ist deshalb, im Ver-
gleich zu anderen Heizungsarten, eine ausgezeichnete Wahl
— besonders im Sinne der aktuellen Energieeinsparverordnung.

Fernwarme beziehen die Kunden direkt Uber das Netz in
ihre Hauser. Sie ist damit jederzeit verfugbar, und das kom-
plett ohne Geruchs- oder Schmutzbelastigung. AuBerdem
entfallen die Bestellung und Logistik von fossilem Brennstoff
wie Heizol.

FUr die besondere klimatische Kessellage in der Wies-
badener Innenstadt ist jede Einsparung von Abgasen von ent-
scheidender Bedeutung. Allein das fur die Fernwéarme zentrale
Biomasseheizkraftwerk der ESWE BioEnergie GmbH ersetzt
das Energiedquivalent von Uber 16 Millionen Litern Heizol,
die nicht verfeuert werden mussen. Die regenerative Energie-
nutzung durch Biomasse reduziert den lokalen CO,-Ausstol3
um rund 70 Millionen Kilogramm Kohlendioxid pro Jahr.



Linke Seite: Mitten in der Innen-
stadt finden Bauarbeiten zur
Erweiterung des Wiesbadener
Fernwarmenetzes statt. Der
StraBenverkehr [auft mit geringen
Behinderungen weiter.

Rechte Seite: Das Biomasse-
heizkraftwerk liefert 60 Prozent
der in der Landeshauptstadt
verbrauchten Fernwérme.

20/21: Energieeffizienz und En-
ergieberatung stehen bel ESWE
im Fokus.

Durch den konsequenten Ausbau des ESWE-Fernwarme-
netzes kénnen immer mehr stadtebaulich wichtige Gebaude
okologisch sinnvoll beheizt werden und ohne eigene Heiz-
zentralen auskommen. Ende 2020 erreichten die Arbeiten
auch das Herz der City: Hier wurden das Alte und das Neue
Rathaus an die klimafreundliche Warmeversorgung ange-
schlossen, flr den Hessischen Landtag wurden Fernwéarme-
Ubergabepunkte realisiert.
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Unbeschwertheit
durch verlassliche Infrastruktur

ESWE garantiert beste Erfrischung fur Wiesbaden. Denn
Leitungswasser heiBt in Deutschland immer Trinkwasser!
Die Quialitat von Leitungswasser wird so streng kontrolliert
wie bei keinem anderen Lebensmittel. Und aktuelle Studien
zeigen: Noch nie war das Vertrauen der Burgerinnen und
Burger in die kommunale Wasserversorgung so grof3 wie
heutzutage. Uber 80 Prozent wissen, dass ihr Wasser aus
der Leitung permanent gepruft wird.

Tatsache ist: Jeder Tropfen der durchschnittlich 63 Kubik-
meter, die pro Einwohner und Jahr im Versorgungsgebiet
Rhein-Main verbraucht werden, hat hdchste Trinkwasser-
qualitat. Allein fir Wiesbaden werden taglich bis zu 59.000
Kubikmeter Wasser bereitgestellt, im Durchschnitt sind es



42 Millionen Liter. Ein zertifiziertes Wasserlabor sorgt dafr,
dass im Trinkwasser nichts ist, was nicht hinein gehoért. Dazu
werden jedes Jahr Tausende von Proben genommen, die
unterschiedliche analytische Kontrollen durchlaufen.

Wasser aus dem Hahn ist nicht nur billiger, sondern
auch umweltfreundlicher als Tafel- und Mineralwasser. Denn
es kommt ohne Verpackung aus und muss nicht erst mit
Laster und Auto transportiert werden.

Die Wasserversorgung in Wiesbaden wird seit dem 1. Ja-
nuar 2012 durch die Wasserversorgungsbetriebe der Lan-
deshauptstadt Wiesbaden (WLW) sichergestellt. Das Was-
sernetz wird aber weiterhin von ESWE Versorgung betrieben
—als zuverlassigem Dienstleister beim Herstellen, Verandern,
Anpassen und Beseitigen einer Trinkwasser-Anschlusslei-
tung.

Aufgrund der groBen Héhenunterschiede in der Landes-
hauptstadt gibt es 26 verschiedene Druckzonen, die Uber
Hochbehélter versorgt werden. Das Wasser muss zuvor
durch Pumpen in diese Behélter beférdert werden. Rund 40
Prozent des Wiesbadener Wassers kommen aus dem Hessi-
schen Ried, 30 Prozent aus dem Wasserwerk Schierstein
und 30 Prozent aus dem Taunus.

Das ESWE Energie CENTER in der Wiesbadener Innen-
stadt ist Ubrigens auch ,Refill“-Station und damit Teil einer
bundesweiten Bewegung. Das einleuchtende Konzept:
Wasserflasche auffullen, Leitungswasser trinken, Plastikmll
vermeiden!

Diese Doppelseite: Die Wiesba-
dener BlUrgerinnen und Blrger
kénnen sich auf qualitativ hoch-
wertiges Trinkwasser aus der
Leitung verlassen. DafUr sorgt
auch die ESWE Versorgungs AG.
lhre Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter stellen sicher, dass das
Leitungsnetz immer in Takt ist —
und bleibt.
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Gelebte Verbundenheit
durch engagiertes Sponsoring

Diese Doppelseite: ESWE
Versorgung fUhlt sich der Region
verbunden — und engagiert sich.
Zum Beispiel als Sponsor der

Bundesliga-Damen des VC Wies-

baden, als Teilnehmer beim
25-Stunden-Lauf, beim bundes-
weit bekannten PfingstTurnier
oder durch Aktionen bei der
Rheingauer Weinwoche.

Dass ESWE Versorgung ein Energieversorger ist, auf den
man sich hundertprozentig verlassen kann, wissen die Kunden
von Strom, Erdgas und Fernwarme in Wiesbaden, in der
Region und bundesweit. Doch ESWE Versorgung ist mehr:
ein zuverldssiger Partner und Unterstutzer im sportlichen,
kulturellen und gesellschaftlichen Bereich. Mit der gezielten
Forderung des Breitensports, wie der Teilnahme eigener
Mannschaften am 25-Stunden-Lauf im Wiesbadener Kurpark,
hat sich das Unternehmen fest in der Mitte der Gesellschaft
verankert und beweist mit der Férderung von Spitzensport
auch Weitblick: Anerkannte und renommierte Veranstaltungen
wie das Internationale PfingstTurnier im Biebricher Schloss-
park, das alljghrlich die Elite des Reitsports anlockt, oder die
finanzielle Unterstitzung des Bundesliga-Erstligisten VCW
(der Damenmannschaft des Volleyball Club Wiesbaden) sowie
der Mannschaft des SV Wehen Wiesbaden untermauern die
regionale Verbundenheit mit Sportlerinnen und Sportlern, die
in der Gesellschaft eine Vorbildfunktion Gbernehmen.

Auch in der Freizeit und bei Feierlichkeiten ist ESWE
Versorgung als ,,Partner vor Ort“ mit von der Partie. Sei es bei
der ESWE Eiszeit zur Vorweihnachtszeit oder bei der Rhein-
gauer Weinwoche. Hoch geschétzt wird dartber hinaus das
Engagement des Unternehmens bei dem von der Wiesbaden
Stiftung verliehenen ,Leonardo Schul-Award". Hier setzt sich
ESWE in der Kategorie ,Ideen flir Wiesbaden" ein, wirdigt
damit die Phantasie und Ideenvielfalt der Wiesbadener Schu-
lerinnen und Schiler fur ,ihre” Stadt — und beweist einmal
mehr ihre regionale Verbundenheit. Als Mitglied des Forder-
kreises unterstitzt ESWE Versorgung die Internationalen



Maifestspiele Wiesbaden. Sie ist beim deutschlandweit gréB3-
ten und erfolgreichsten StraBenfest, dem Theatrium, aktiv und
engagiert sich flr das Rheingau Musik Festival.

Und mit seiner Konzertnacht ,Energy Rock® hat sich der
Energieversorger einen festen Platz im Herzen aller Musikfans
erobert. Rund 1.000 begeisterte Zuschauer fasst die unter-
nehmenseigene Christian-Blcher-Halle, in der in den vergan-
genen Jahren namhafte Bands wie ,Slade*, ,The Tremeloes”
oder ,Manfred Mann’s Earth Band* und lokale Kultgruppen
Gastspiele gaben.
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Wirtschaftlicher Erfolg durch
Tradition mit Weitblick




Diese Doppelseite: Die Landes-
hauptstadt Wiesbaden, seit mehr
als 90 Jahren die Heimat der
ESWE Versorgungs AG. Darum
lautet das Motto: ,Dem Burger

verbunden, der Stadt verpflichtet.”
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Anné&hernd 80 Prozent aller Wiesbadener Haushalte werden
von ESWE Versorgung mit Strom beliefert. Deutschlandweit
vertrauen nahezu 180.000 weitere Stromkunden dem hessi-
schen Energieversorger, der sich bereits im Jahr 2007 vom
Atomstrom verabschiedet hat. Insgesamt werden pro Jahr
rund 960 Millionen Kilowattstunden (kWh) Strom und 2 Milli-
arden kWh Gas an die Kundinnen und Kunden der ESWE Ver-
sorgungs AG abgegeben (Stand Geschaftsjahr 2019). Das
Unternehmen erwirtschaftete in diesem Zeitraum einen Um-
satz von 408 Millionen Euro und beschéftigte rund 600 Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter.

Als ,Partner vor Ort" sieht sich ESWE Versorgung in der
Verpflichtung gegentiber ihren Energiekunden und bleibt
ihrem Sponsoring-Engagement gegenuber Vereinen und
Institutionen treu. Und mehr noch: Die Stadt Wiesbaden wie
die Region profitieren vom wirtschaftlichen Erfolg des Unter-
nehmens. Den Kommunen im Versorgungsgebiet kommen
jahrlich Uber 60 Millionen Euro fur Investitionen zugute.

Damit bleibt der Energiedienstleister seinem Motto treu:

ESWE-Versorgung - wir gestalten Energie!
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Zuverlassiger und sicherer
Betrieb durch sw netz

Die Stadtwerke Wiesbaden Netz GmbH (sw netz) als hundert-
prozentiges Tochterunternehmen der ESWE Versorgungs AG
ist der Stromnetzbetreiber fiir die Konzessionsgebiete der
Stadte Wiesbaden und Taunusstein mit eigenem Marken-
auftritt. Eine gewaltige Aufgabe. Denn es geht um 2.407 Kilo-
meter Niederspannungsnetz, 698 Kilometer Mittelspan-
nungsnetz und 79 Kilometer Hochspannungsnetz: Das
macht zusammen 3.184 Kilometer Leitungen und Kabel.
Rein rechnerisch kénnten die von Wiesbaden bis zur GroBen
Pyramide von Gizeh fiihren. Mehr als 187.000 Kunden werden
von diesen Netzen aus bald 70.000 NetzanschlUssen zu-
verlassig und sicher versorgt.

Fur jeden der angeschlossenen Kunden stellt sw netz

R ) ) ) , Als Tochterunternehmen von
den diskriminierungsfreien Netzzugang sicher. Das heift: Die

ESWE Versorgung gewahrt
Stadtwerke Wiesbaden Netz GmbH macht die Netzan- sw netz den Zugang zu den
.. . . R . Stromnetzen von Wiesbaden
schlUsse allen potentiellen Stromanbietern zuganglich. Die und Taunusstein und macht sie
Bedingungen fur den Zugang sind dabei fir alle Anbieter allen potentiellen Anbietern zu-

ganglich.

gleich. swnetz kann dabei auf langjahrige Erfahrung im Netz-




betrieb zurlckblicken: Bereits seit 1898
betreibt das Unternehmen —wenn auch
mit einigen Umfirmierungen — die
Stromversorgungsnetze in Wies-
baden. Um ein sicheres und zu-
verlassiges Netz mit hoher Verflg-
barkeit zu gewahrleisten,

erbringt swnetz Uber 80 % aller
Arbeiten an den Anlagen und
Leitungen der Stromversor-
gungsnetze in Wiesbaden und
Taunusstein mit eigenem, hoch
qualifiziertem Personal.

Diese hohe Qualifikation gibt
sw netz auch in Schulungen weiter.
Zusétzlich lasst sich sw netz regel-
maBig gemal den Regeln des Techni-
schen Sicherheitsmanagements (TSM) und
den Anforderungen der FNN-Richtlinie S1000
von externen Experten Uberprtifen.

Die Erfolge dieser Bemuhungen zeigen sich in den hervor-
ragenden Zuverlassigkeitskennwerten von sw netz. So betrug
in 2019 die Nichtverfugbarkeit im Netz von sw netz fur einen
Kunden im Durchschnitt lediglich 5,55 Minuten pro Jahr und
liegt damit deutlich unter dem Bundesschnitt von 12 Minuten.

Im Fall einer Stdrung des Stromversorgungsnetzes sind
die Experten von sw netz fUr alle Kunden telefonisch direkt ]giztsntqrgggf;éqgégvmf_tétt%en

zu erreichen unter 0611 145-2201 — und das natUrlich rund und Kabel (Darstellung ohne Nie-
um die Uhr. derspannungsnetz).

B Umspannwerk
f Hochspannung (110 kV)
f@i{ Mittelspannung (21kV)

Taunusstein

v&
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Moderne Kommunikation
durch das Netz der WiTCOM

Auch die WiTCOM Wiesbadener Informations- und Telekom-
munikationsgesellschaft mbH ist eine hundertprozentige
Tochter der ESWE Versorgungs AG. Als renommierter und
etablierter Telekommunikationsanbieter in der hessischen
Landeshauptstadt versorgt WiTCOM zahlreiche private und
offentliche Unternehmen mit professionellen Telekommuni-
kationsdiensten sowie sicheren DataCenter-Services. Als
Infrastrukturpartner arbeitet WiTCOM mit Gberregionalen
Carriern, Service-Providern, [T-Dienstleistern und Handlern
zusammen.

Mit ihren professionellen Dienstleistungen und einem star-
ken Team wendet sich WiTCOM ausschlieBlich an Geschéafts-
kunden, Behdrden und ITK-Dienstleister. Der Managed-
Service gewahrleistet einen sicheren Betrieb an 365 Tagen
im Jahr, 24 Stunden am Tag.

Das WiTCOM-Netz umfasst 2020 schon mehr als 650
Kilometer Glasfaser — das entspricht einer Strecke von Wies-
baden bis zur italienischen Hafenstadt Genua. Bei der Verle-
gung wurden besonders die Hauptverkehrsadern, die Ge-
werbe- und Industriezentren sowie behdrdliche Einrichtungen
bericksichtigt.

Das Netzgebiet der WiTCOM erstreckt sich im Rhein-Main-
Gebiet Uber die Stadtkreise Wiesbaden, Mainz und Frankfurt
am Main sowie Uber den Rheingau-Taunus-Kreis, den Main-
Taunus-Kreis und den Kreis Gro3-Gerau. Das RegioNetz
deckt somit ein Gebiet mit ca. 1,2 Millionen Einwohnern und
ca. 130.000 Unternehmen und Gewerbetreibenden ab. Der
Ausbau der Netzinfrastruktur wird permanent fortgefuhrt, um
eine ganzheitliche Flachendeckung zu erreichen.

Zahlreiche namhafte Unternehmen bauen auf die Leis-
tungen der WiTCOM und haben sich damit bewusst fur die o ‘

Rechte Seite: Die Mitarbeiter der

wirklich leistungsfahige Telekommunikationsalternative ent- WITCOM setzen sich rund um

schieden. die Unhr fUr einen zuverlassigen
Datenfluss ein. Mehr als 650 Kilo-
meter Glasfaser verbinden unter
anderem Gewerbe- und Industrie-
zentren.







Aktiver Klimaschutz
durch die ESWE BioEnergie
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Als einer der ersten Energieversorger der Region hat ESWE
Versorgung den Fokus auf Erneuerbare Energien gelegt.
ESWE-Strom wird aus Sonne, Wind, Biomasse und \Wasser-
kraft generiert. Und das tragt zur nachhaltigen Entlastung des
Klimas bei: Seit 1990 sind die Kohlendioxidemissionen bun-
desweit um 21 Prozent zurlickgegangen. Die ESWE-eigenen
Anlagen erzeugen Strom mit einem durchschnittlichen CO,-
Faktor von 39,1 g/kWh —weniger als 10 Prozent des Wertes
fr den deutschen Kraftwerksmix 2019, der 401 g/kWh be-
trug. Derzeit liegt der Anteil Erneuerbarer Energien beim Strom
im ESWE-Unternenmensmix bei 82,6 Prozent.

ESWE Versorgung unterstitzt die Klimaschutzziele der
hessischen Landeshauptstadt. Ein wichtiger Bestandteil: das
Biomasse-Heizkraftwerk (BMHKW) nahe der Wiesbadener
Deponie. Rund 55 Millionen Euro hat die ESWE BioEnergie
GmbH, ein von der ESWE Versorgungs AG, der MBA Wiesba-
den GmbH und der Knettenbrech + Gurdulic Service GmbH &
Co. KG gegrundetes Unternehmen, daftr investiert. Die Erzeu-
gung des Biomasse-Heizkraftwerkes liegt bei 55.000 Mega-
wattstunden (MWh) regenerativen Stroms und bei rund
155.000 MWh Fernwarme jahrlich. Rein rechnerisch kdnnten
mit der erzeugten Energie etwa 12.000 Einfamilienhauser mit
Strom versorgt und beheizt werden. Durch das BMHKW wer-
den rund 50 Prozent des Fernwarmebedarfs der Stadt Wies-
baden regenerativ erzeugt.

ESWE ist in zukunftsweisenden, zum Teil internationalen
Forschungs- und Entwicklungsprojekten engagiert. Zur Errei-
chung der Klimaschutzziele tragen Beteiligungen an Wind-
parks unter anderem in Bayern, Mecklenburg-Vorpommern,
Brandenburg, Hessen, Sachsen-Anhalt und Thiringen bei. In
Wiesbaden ist die AG mit 15 Photovoltaik-GroBanlagen
wichtigster Sonnenkollektoren-Betreiber. Bereits 2002 hat
ESWE Versorgung einen eigenen Innovations- und Klima-
schutzfonds eingerichtet. Durch den werden Energiespar-
projekte, innovative Technologien und umweltpadagogisch
sinnvolle Projekte gefordert.

Diese Doppelseite: ESWE Ver-
sorgung hat als einer der ersten
Energieversorger der Region
den Schalter auf Emeuerbare
Energien gestellt und investiert
in die Nutzung von Biomasse,
setzt auf Solar- und Windenergie.
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Schonende Erzeugung
mit Erfahrung durch die KMW

Linke Seite: Das Kraftwerk 3 der

KMW mit der HMN (Hoch-, Mittel-

und Niederdruck) Dampfturbine.
Hier wird Dampf zugefuhrt und
verstromt. Ein Teil des Dampfes
wird entnommen und dient der
Bereitstellung von Prozessdampf
und Femnwarme. Rechte Seite:
Das Kraftwerk 2 wird optional bei
Engpéassen in der deutschen
Stromversorgung eingesetzt.

Eine garantierte Energieversorgung ist abhangig von zuver-
lassiger und zukunftsorientierter Produktion. Naturlich zeigt
die ESWE Versorgungs AG auch hier Verantwortung und
Weitsicht: Sie ist zu 50 Prozent an den Kraftwerken Mainz-
Wiesbaden (KMW) beteiligt — neben den benachbarten
Mainzer Stadtwerken.

Bereits 1899 entstand auf der ,Ingelheimer Aue® ein ers-
tes Elektrizitatswerk; heute garantieren die KMW aufgrund
ihrer Erfahrung eine sichere und effiziente Strom- und War-
meerzeugung fUr gleich zwei Landeshauptstadte. Seit 2001
setzt die Aktiengesellschaft dabei eines der effektivsten
Dampf- und Gasturbinenkraftwerke der Welt ein: Die Leis-
tung liegt bei rund 400 Megawatt, der Brennstoffnutzungs-
grad deutlich Gber 70 Prozent.

Die KMW richten ihre Aktivitaten auf die Erzeugung,
Speicherung, Bereitstellung und Verteilung von Energie so-
wie die Entsorgung aus. Ressourcenschonung wird dabei
groB geschrieben: Das Unternehmen ist am Mullheizkraft-
werk der Entsorgungsgesellschaft Mainz und an der Altus
AG, dem Karlsruher Projektentwickler fUr Erneuerbare Ener-
gien, beteiligt.

Ende 2020 startete das neue Gas-Motoren-Kraftwerk
auf der Ingelheimer Aue als ideale Erganzung zum beste-
henden Kraftwerkspark auf dem eigenen Werksgelande.
Durch sehr kurze An- und Abfahrzeiten kann dieses hoch-
moderne Kraftwerk flexibel auf die Anforderungen des Ener-
giemarkts reagieren. Mit einem Nutzungsgrad von Uber
85 Prozent bei der Warmeauskopplung wird das Erdgas
effizient verwertet und schont somit die Umwelt.
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Zum Erzeugungsportfolio der KMW gehodren dartber
hinaus u. a. Windkraftanlagen mit einer gesamten installier-
ten Leistung von 90 Megawatt und 5 Megawatt Photovoltaik-
anlagen. Das neuste Projekt ist eine Power-to-Gas-Anlage
mit einer dazugehorigen Wasserstofftankstelle und Speicher-
anlage. Damit unterstutzen die KMW die Energiewende und
schreiben ein Stlick Zukunftsgeschichte.




I(o n Z e r n S t r u I( t u r, Landeshauptstadt Wiesbaden

ESWE Versorgung
in Zahlen’ |

s
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Strom

134.665 Verbrauchsstellen im Versorgungsgebiet
179.807 Verbrauchsstellen in anderen Gebieten
2.407 Kilometer Niederspannungsnetz
698 Kilometer Mittelspannungsnetz
79 Kilometer Hochspannungsnetz

Gas

49.969 Verbrauchsstellen im Versorgungsgebiet
21.468 Verbrauchsstellen in anderen Gebieten
579 Kilometer Niederdrucknetz
38 Kilometer Mitteldrucknetz
215 Kilometer Hochdrucknetz

Fernwarme

1.801 Ubergabestellen
114 Kilometer Fernwarmenetz

Wasser

733 Kilometer Verteilungsnetz
35.979 Messstellen

*Stand 31.12.2019

38/39: Pulsierendes Leben,
Sicherheit und Behaglichkeit. Die
Mitarbeiter von ESWE Versorgung
garantieren das 24 Stunden am
Tag, sieben Tage die Woche,

365 Tage im Jahr.




ESWE Versorgungs AG 49,38 % ———

A 4

e Stadtwerke Wiesbaden
100% Rietz GmbH

100 % ESWE Taunuswind GmbH

WiTCOM Wiesbadener
————— 100% Informations- und Tele-
kommunikationsgesellschaft mbH

100% ESWE Windpark GmbH

| Y — ESWE Windpark Uettingen
100% GmbH & Co. KG

100 % WWE Wiesbadener
Windparkentwicklungs GmbH

90 % ESWE BioEnergie GmbH

50 % Kraftwerke Mainz-Wiesbaden AG

Windpark Kahlenberg
— 50% Gmbti& Co. KG

THEE ESWE
33,33 % Windparkbeteiligungs
Verwaltungs GmbH & Co. KG

THEE ESWE
P 33,33 % Windparkbeteiligungs
Verwaltungs GmbH

Windpark Bad Camber:
33.33% Gmti & Co KG

N————— 18,18 % Hessenwasser GmbH & Co. KG

18,17 % Hessenwasser GmbH

f————— 10 % easierLife GmbH

ASEW Energie und
7.14% Umwelt Service GmbH & Co. KG

L —— Thiiga Erneuerbare Energien
8,45% GmbH & Co. KG
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Konradinerallee 25 | 65189 Wiesbaden

Postfach 5540 | 65045 Wiesbaden

Telefon (0611) 780-0 | info@eswe.com | www.eswe-versorgung.de




